
POLITIKA
integrovaného systému a systému kyberbezpečnosti PPL CZ

Prvořadým cílem PPL CZ je odpovědnost vůči všem zákazníkům prostřednictvím 

ochrany zdraví a bezpečnosti práce zaměstnanců, zodpovědného hospodaření 

s energiemi a snižování dopadů podnikání na životní prostředí.

PPL CZ se v rámci požadavků norem ISO zavazuje:

ve vztahu k IMS

✓ vytvořit a udržovat systém řízení IMS v souladu s normami

✓ respektovat všechny aspekty kvality, energetické hospodárnosti, BOZP,

ochrany ŽP a ochrany dat v platnou legislativou

✓ systém neustále prověřovat a udržovat, aby bylo dosaženo trvalého zlepšování

✓ zajistit seznámení se zásadami politiky pro všechny zainteresované strany

ve vztahu k energetickým úsporám (ISO 50001)

✓ zvyšovat a plánovat podíl energeticky hospodárných a ekologicky šetrných

zdrojů

✓ systémově snižovat energetickou náročnost v celém cyklu užití služeb PPL CZ

✓ zvyšovat povědomí zaměstnanců o energetické hospodárnosti a ochraně ŽP

✓ zaměřovat se na inovaci technologií, které jsou zajišťovány vlastním vývojem

✓ hledat možnosti snižování provozních nákladů, včetně užití dostupných

dotačních titulů

ve vztahu k bezpečnosti informací (ISO/IEC 27001)

✓ zdůrazňovat významnost a důležitost zpracovávaných, uchovávaných a

sdílených informací

✓ vytvořit bezpečnostní mechanismy k ochraně před narušením dostupnosti,

integrity a důvěrnosti informací jejich zneužitím, zničením, ztrátou, zcizením,

vyzrazením

✓ soustavně zlepšovat proces tak. aby splňoval požadavky normy a legislativy

✓ řídit se standardy DHL Group tvořícími Information Security Target Model

(ISTM)

Účelem této politiky PPL CZ je vyjádření jasné a závazné koncepce řešení 

požadavků všech zainteresovaných stran.

Společnost PPL CZ vydává tuto politiku v souladu se svou strategií, svými 

hodnotami a s požadavky norem ISO 9001 a 50001, připravovaných norem 

ISO 45001 a 14001, společně integrovaných do systému řízení (IMS) a 

normy ISO 27001 v rámci systému ISMS.

Chceme být první volbou pro zákazníky, zaměstnance i investory.
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integrovaného systému a systému kyberbezpečnosti PPL CZ

PPL CZ chce být první volbou pro zákazníky, zaměstnance i investory a 

zavazuje se investovat do oblasti udržitelnosti v rámci ESG i ISO.

PPL CZ se v rámci naplňování této strategie a svých hodnot zavazuje:

Vedení společnosti se plně staví za realizaci této politiky IMS a ISMS.

Rovněž ukládá vedoucím pracovníkům seznámit s ní všechny zaměstnance 

tak, aby byla správně pochopena dodržována a naplňována.

ve vztahu k zákazníkům:

✓ zajišťovat poskytování služeb a řešení požadavků zákazníků důsledným

dodržováním stanovených a ověřených postupů

✓ zajistit vysokou a stálou kvalitu služeb

ve vztahu k zaměstnancům, BOZP a PO:

✓ podporovat vzájemnou spolupráci mezi jednotlivými zaměstnanci

✓ podporovat využití znalostí a know-how zaměstnanců pro trvalé zlepšování

✓ poskytovat účinnou pomoc při vzdělání, výcviku a školení zaměstnanců

✓ využívat všechny podněty zaměstnanců směřující ke zlepšování služeb,

procesů a prostředí

✓ neustále zlepšovat organizaci práce, zvyšovat povědomí zaměstnanců o BOZP

a PO

✓ rozvíjet služby a technologie s důrazem na BOZP a PO

✓ aktivně hledat možnosti předcházení úrazům a k neustálému zlepšování BOZP

a PO

ve vztahu ke konkurentům:

✓ důsledně dodržovat pravidla korektní hospodářské soutěže

ve vztahu k ŽP a trvalé udržitelnosti :

✓ prosazovat principy neustálého zlepšování vztahu společnosti k energetické

hospodárnosti a prevence dopadu na ŽP

✓ investovat do oblasti trvalé udržitelnosti v rámci programů DHL, ESG a norem.

V Jažlovicích dne Petr Horák, CEO

ve vztahu k investorům:

✓ snižovat provozní náklady a generovat optimální zisk pro naše vlastníky

✓ vytvářet dobré a kredibilní jméno společnosti vůči veřejnosti

ve vztahu k externím poskytovatelům služeb:

✓ budovat a udržovat korektní vztahy a oboustranně výhodné podmínky

✓ externí poskytovatele pravidelně hodnotit a upřednostňovat ty nejkvalitnější

a ty, kteří plní závazky DHL Group Supplier Code of Conduct.
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